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本次绩效评价结果

	指标
	分值
	得分

	过程指标
	20.00
	13.17 

	成本指标
	10.00
	10.00 

	产出指标
	30.00
	26.00

	效益指标
	30.00
	26.28

	满意度指标
	10.00
	4.70

	绩效评价总分
	100
	80.15

	综合绩效评价结果
	
	良


被评价项目：2023年义务兵优待金项目
评价年度：2023年
评价机构：江西天财绩评服务管理有限公司

评价人员：段春明 唐巧云 巫传剑
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永修县退役军人事务局2023年义务兵优待金
项目支出绩效评价报告
赣天财绩评字（2024）第0053号

根据《中华人民共和国预算法》、《中共中央国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发﹝2018﹞34号）和永修县财政局《关于开展2024年财政重点绩效评价及绩效运行监控工作的通知》（永财绩﹝2024﹞3号），永修县财政局委托江西天财绩评服务管理有限公司对永修县退役军人事务局2023年义务兵优待金项目支出进行绩效评价。该绩效评价所依据的资料由永修县退役军人事务局提供并对其真实性、完整性、合法性负责，我们的责任是在绩效评价的基础上出具绩效评价报告。现将绩效评价情况报告如下：
基本情况

（一）项目概况

为深入贯彻党中央、国务院关于加强国防动员和后备力量建设的指示精神，进一步提升义务兵及其家庭的荣誉感和获得感，永修县政府特启动“义务兵优待金项目”，永修县退役军人事务局为项目主管部门。根据《江西省军人军属权益保障条例》，永修县退役军人事务局制定《关于下达2023年义务兵家庭优待金的通知》（永退役军人﹝2023﹞7号），义务兵优待金发放标准为：按照不低于上年度全省城镇居民人均可支配收入的百分之四十的标准发放家庭优待金，2022年江西省城镇居民人均可支配收入为43697元，江西省优待金发放标准为17478.8元，其中本科毕业生、大专毕业生、在校大学生应征入伍的，其家庭优待金在应享受的标准基础上，每年分别增发30%、20%、10%，西藏兵3倍，新疆兵2倍。发放方式为：退役军人事务局通过江西省惠民惠农财政补贴资金社会保障卡“一卡通”监管服务平台把义务兵家庭优待金发放至对象个人社保卡，确保专款专用。
（二）项目资金来源及使用情况

1.项目资金来源

永修县退役军人事务局2023年义务兵优待金来源于中央财政、省级财政资金，县级配套财政拨款。2023 年项目资金预算 922.68 万元，中央财政资金 328 万元（九财社指﹝2022﹞88 号）、省级财政资金 34 万元（九财社指﹝2022﹞62 号）、县级财政资金560.68 万元。

2.项目资金实际使用情况

2023年项目资金实际拨付使用677.92万元，其中：中央资金已使用314万元，省级资金已使用34万元，县级资金已使用329.92万元。 

（三）项目绩效目标

总目标：让义务兵家庭优待金达到城乡一体化标准，提高永修县义务兵安心服役、为国防建设建功立业的信心和决心。

年度目标：保障永修县2023年义务兵优抚优待金公平、合规发放。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的

通过实施绩效评价，判断永修县退役军人事务局2023年义务兵补助金项目资金使用的经济性、效率性和效果性，明确资金使用中存在的问题和风险，并提出合理建议。

（二）绩效评价原则、依据、指标体系和方法

在绩效评价过程中遵循科学规范、公正公开、分级分类、绩效相关原则，按照财政部印发《项目支出绩效评价管理办法》（财预﹝2020﹞10号）等相关文件的要求，通过查阅资料、分析比较、逻辑判断、公众评判法等方法，并结合本项目的具体情况，进行项目支出绩效评价。评价指标体系分为项目过程指标、成本指标、产出指标、效益指标、满意度指标五个方面，各占20%、10%、30%、30%、10%，具体见附件。
（三）绩效评价实施

1.成立绩效评价组，初步了解专项资金基本情况，提请相关单位准备绩效评价资料；

2.永修县退役军人事务局报送专项资金使用情况相关资料和2023年项目工作总结；

3.现场评价。现场抽查部分义务兵优待金补助对象，核实补助对象实际情况；

4.满意度调查。随机选取义务兵家庭进行满意度调查；

5.归纳汇总。对提供的材料，结合现场评价、满意度调查情况进行综合分析、归纳汇总；

6.形成绩效评价报告。

三、绩效评价指标分析及评价结论

（一）评价指标分析

1.过程指标，总分值20分，其中：

预算执行率，分值5分。2023年项目资金预算922.68万元，实际拨付支出677.92万元，预算执行率73.47%，该指标按比例得3.67分；

资金使用合规性，分值5分。根据《永修县退役军人事务局优抚资金监督管理办法》和其他财政专项资金管理相关制度要求，项目资金应做到专账核算、专款专用。经核实，永修县退役军人事务局只提供了补助人员花名册，未提供相关补助人员档案等佐证材料，不能核实领取义务兵优待金的相关人员是否符合文件规定，故酌情考虑，该指标扣2.5分，该指标得分2.5分；

绩效目标明确、合理，分值5分。永修县退役军人事务局提供了项目绩效评价自评表，未提供年度绩效目标，绩效指标设定不合理、不明确：数量指标“义务兵家庭优待金发放完成率”不能体现该项目产出数量值，应设为“项目资金发放补助人数”；成本指标设置不合理，“成本控制有效性”未能反应项目的实际成本，应设置为“单个义务兵家庭优待金额”；效益指标中可持续影响指标设置不明确、具体，未能具体反应资金项目的可持续性影响，应设置为“维护社会的稳定性”，该指标扣3分，得分2分；

组织实施，管理制度健全和有效性，分值5分。为做好项目实施，永修县退役军人事务局制定了《永修县退役军人事务局优抚资金监督管理办法》、《永修县退役军人事务局关于下达2023年义务兵家庭优待金的通知》（永退役发﹝2023﹞7号），在项目的实施过程中严格履行职责，主要措施和保障措施符合办法、通知的总体要求。该指标得5分。

2.成本指标，单个义务兵家庭优待金额，分值10分。根据永修县退役军人事务局提供《永修县退役军人事务局关于下达2023年义务兵家庭优待金的通知》（永退役军人发﹝2023﹞7号）的相关文件，发放单个义务兵家庭优待金资助标准为：按照不低于上年度全省城镇居民人均可支配收入的百分之四十的标准发放家庭优待金，2022年江西省城镇居民人均可支配收入为43697元，江西省优待金发放标准为17478.8元，其中本科毕业生、大专毕业生、在校大学生应征入伍的，其家庭优待金在应享受的标准基础上，每年分别增发30%、20%、10%，西藏兵3倍，新疆兵2倍。经对永修县退役军人事务局提供的2023年义务兵优待金发放汇总表进行核实，永修县2023年义务兵优待资金符合文件相关标准，该指标得10分；

3.产出指标，总分值30分，其中：

（1）数量指标，发放补助义务兵人数完成率，分值10分。根据永修县退役军人事务局提供的资料，资助人数预算指标值为100%，2023年实际补助人数313人，其中包括19个本科毕业学历补助，135个大专毕业学历补助，28个在读学历补助，5个西藏兵补助，28个新疆兵补助，实际313人均已全部补助，该指标得10分。

（2）质量指标，资助合符性，分值10分。根据《永修县退役军人事务局关于下达2023年义务兵家庭优待金的通知》（永退役军人﹝2023﹞7号文件），经核实补助人员的相关花名册等材料，均符合条件，但有的相关内容填写不完整，如：袁阳文、张子宇、黄杰、刘佳宇、陈泽前、陈红瑞等人属于大专毕业义务兵增发补助，但未填写具体毕业学校，缺少相关信息，该指标扣1分，得分9分。

（3）时效指标，资金拨付及时性，分值10分。根据《永修县退役军人事务局关于下达2023年义务兵家庭优待金的通知》（永退役军人发﹝2023﹞7号）文件，义务兵优待金发放时间为：八月底前发放到位，经核实，退役军人事务局发放义务兵优待资金时间为2023年8月18日发放成功，符合文件规定时间。但经电话问卷调查，雷璐璐的优待金为10月份发放，经核实，由于存在部分义务兵家庭社保卡金融状态异常，重新换卡走流程，导致优待金于10月发放；且由于发放通知不到位，存在大部分家庭对优待金发放不知晓的情况，故该指标扣3分，该指标得分7分。

 4.效益指标，总分值30分，其中：

义务兵家庭生活经济保障，分值10分。该指标评价本项目的实施，能否有效保障服役期间义务兵家庭的基本生活需求，改善生活水平。为测评该指标，我们随机选取各类补助对象进行访谈，以问卷的方式进行测评打分，满分1分，测评分为0.881，反映永修县退役军人事务局义务兵优待金对义务兵家庭的生活有一定的保障作用，该指标得8.81分；

对促进大学生参军入伍的激励作用，分值5分。该指标评价本项目的实施，能否鼓励、激励适龄青年积极参军报国，激发入伍志向。为测评该指标，我们随机选取各类补助对象进行访谈，以问卷的方式进行测评打分，满分1分，测评分为0.865，该指标按比例得4.33分；
增强义务兵安心服役的信心，分值5分。该指标评价项目的实施是否能够提高永修县义务兵安心服役、为国防建设建功立业的信心和决心。为测评该指标，我们随机选取各类补助对象进行测评打分，以问卷的方式进行测评打分，满分1分，测评分0.873分，该指标得4.37分；

维护社会稳定，分值10分。该指标评价项目的实施对社会稳定是否起到一定的帮助。为测评该指标，我们随机选取各类补助对象进行测评打分，以问卷的方式进行测评打分，满分1分，测评分为0.877分，该指标得8.77分。

5.满意度指标，补助义务兵家庭满意度，分值10分。为测评该指标，我们就补助家庭对象对义务兵优待金项目政策的了解程度、发放流程、对义务兵优待金拨付及时性、是否有所荣誉感等方面设计问卷，随机选取30名受助义务兵家庭进行满意度调查，根据问卷调查结果，满意度为87.35%，低于90%，该指标按比例得4.70分。

   （二）绩效评价结论

永修县退役军人事务局2023年义务兵优待金项目能做到应发尽发，带来了一定的社会效益，对义务兵家庭经济生活保障、激励大学生参军入伍和增强义务兵安心服兵役的信心起到了积极作用；但在预算编制、绩效目标编制、相关佐证材料、资金拨付通知等方面需进一步完善或提升。绩效评价分数80.15分，绩效评价结果为“良”。

   四、存在的问题

预算执行完成度不高。永修县退役军人事务局义务兵优待金项目全年预算值为922.68万元，实际使用了677.92万元，实际执行率低。

资金使用缺少相关佐证材料。永修县退役军人事务局未提供相关补助人员档案等佐证材料，不能核实领取义务兵优待金的相关人员是否符合文件规定。

（三）项目绩效目标编制不合理。永修县退役军人事务局未按相关绩效管理规定编制合理的项目绩效目标和指标，未提供年度绩效目标，绩效指标设定不合理、不明确：数量指标“义务兵家庭优待金发放完成率”不能体现该项目产出数量值，应设为“项目资金发放补助人数”；成本指标设置不合理，未能反应项目的实际成本，应设置为“单个义务兵家庭优待金额”；效益指标中可持续影响指标设置不明确、具体，未能具体反应资金项目的可持续性影响，应设置为“维护社会的稳定性”。

（四）补助人员相关佐证材料不全面。永修县退役军人事务局提供的义务兵优待金补助花名册中缺少相关佐证内容，如：袁阳文、张子宇、黄杰、刘佳宇、陈泽前、陈红瑞等人属于大专毕业义务兵增发补助，但未填写具体毕业学校，缺少相关信息，不符合永修县退役军人事务局关于下达2023年义务兵家庭优待金的通知》（永退役军人﹝2023﹞7号文件）中的发放标准。

（五）项目资金拨付通知不到位。根据《永修县退役军人事务局关于下达2023年义务兵家庭优待金的通知》（永退役军人发﹝2023﹞7号）文件，义务兵优待金发放时间为：八月底前发放到位，经核实，退役军人事务局发放义务兵优待资金时间为2023年8月18日上午9点19分发放成功，符合文件规定时间。但经电话问卷调查，雷璐璐的优待金为去年10月份发放，经核实，由于存在部分义务兵家庭社保卡金融状态异常，重新换卡走流程，导致优待金于10月发放；且由于发放通知不到位，存在大部分家庭对优待金发放不知晓的情况；

（六）补助对象对义务兵优待金相关政策了解度和发放通知及时不太满意。经问卷测评，部分补助家庭对该资金相关政策了解度和发放通知不太了解，满意度不高。

 五、建议

（一）加强预算编制管理。永修县退役军人事务局应在预算申请的过程中，实施单位应根据项目对应的各项政策文件及实施方案，进行科学化、精细化预算编制，预算编制的各项标准应严格按照相关要求执行，并且准确预算拨付年度对应的人员数量。

（二）完善预算绩效目标和指标的设置。在项目立项阶段，应明确项目总体政策目标。在此基础上，根据有关中长期工作规划、项目实施方案等，特别是与项目立项直接相关的依据文件，分析重点工作任务、需要解决的主要问题和相关财政支出的政策意图，研究明确项目的总体绩效目标。根据任务内容，分析投入资源、开展活动、质量标准、成本要求、产出内容、产生效果，设置绩效指标。

（三）健全佐证资料的完善性，确保资金使用合规。对于义务兵优待金的佐证材料应按照《关于下达2023年义务兵家庭优待金的通知》（永退役军人﹝2023﹞7号）的要求，对于增发的金额应提供相应的学校相关证明。

（四）规范使用资金，确保专款专用。财政资金拨付后，由县退役军人事务局统一代发，及时拨付至代发银行，并确保项目资金专款专用；积极对接代发银行和义务兵家庭，对提供错误卡号的或者社保卡故障的及时予以补发；到部分义务兵家庭进行入户走访，了解家庭生产生活情况，确保义务兵家庭足额发放到位。

（五）加强义务兵优待政策宣传。送新兵的时候，专题进行政策讲解；征兵时发放明白纸；在部门微信公众号和政府网站上进行相关宣传。

（六）促进优待金发放通知的及时性。在发放优待资金后应及时的给相关家庭补助人员提供相关资金拨付通知，可以通过微信、电话、短信等渠道联系相关补助家庭人员通知优待金已发放。

附件：永修县退役军人事务局2023年义务兵优待金项目支出绩效评价评分表

江西天财绩评服务管理有限公司    绩效评价专家（主评）：

中国·江西                   

       日期：2024年09月15日       绩效评价助理：

